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Anna Maria Ricco, laureata in Informatica presso l’Università degli Studi di Milano, ha maturato ca 30 
anni di esperienza nel mondo della Consulenza e Finanziario. 

Da gennaio 2023, Anna Maria è Country Chief Operations Officer di Zurich Italia. In questo ruolo, è 
responsabile della trasformazione digitale e della revisione del modello di business del Gruppo Zurich 
in Italia, coprendo tutti gli ambiti di attività, dal Property & Casualty retail al Life & Savings, dai Claims 
al modello di servizio Corporate, inclusi i canali di distribuzione proprietari come la Zurich Bank e le 
reti terze in partnership. 

In precedenza, ha ricoperto ruoli apicali per alcune delle principali Istituzioni Finanziarie Italiane, tra 
cui AXA Italia, UniCredit e Banco BPM. 

Anna Maria ha iniziato la sua carriera come consultant in società di consulenza leader in ambito di 
innovation technology, per poi proseguire nell'ambito della consulenza strategica in 
McKinsey&Company, dove si è focalizzata su progetti di business e IT Transformation. 

 


